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 چکیده

 شـدت بـهفرایندهاي مدیریت فاز پاسـخ بـه ایـن حـوادث را  چراکه ،داشته يادیز تیاهم انبوه نیمصدوم با یکیتراف حوادث

ارائـه الگـوي مـدیریت صـحنه ایـن  منظوربـهمطالعه این  و دهدیمو مصدومیت را افزایش  ریوممرگمختل نموده و احتمال 

 طراحی و اجرا گردید.حوادث 

 روش پژوهش

اپیـدمیولوژي ابتـدا  طراحـی الگـو و اعتبـار سـنجی مـدل،کیفی، توصیفی، ي، کمیّ با استفاده از روش هاي مروراین مطالعه 

نفـر از  20بـا  افتهیسـاختارسـپس از طریـق مصـاحبه نیمـه  و را بررسی 1393کشور در سال ترافیکی حوادث ویژه توصیفی 

ی ایـن تیریمـد شـیوه آنمدیریت این حوادث استخراج شـد و بـر اسـاس  نهیدرزممتخصصین ابتدا موانع و تسهیلات موجود 

نفر از متخصصین حوزه حوادث و بلایـا و بـا اسـتفاده از روش تعیـین  30حوادث در ایران تهیه و الگوي حاصل بر اساس نظر 

 اعتبار محتواي لاوشه تائید گردید.

 هاافتهی

، حوادث ترافیکـی 1393در سال ) کشورو فوریت هاي پزشکی  حوادث تیریمد مرکز فیتعر اساس(بر حادثه ویژه  نیترعیشا

 و تعطـیلات در ارتبـاط بـود روزشـبانهبا فصول مختلـف سـال، سـاعات  يداریمعن طوربهدرصد) بود. وقوع این حوادث  71(

(p<0.001) مهمترین تسهیلات موجود شامل افزایش تعداد پایگاه هاي امدادي، توسعه منابع و امکانات سازمان هـا، ارتقـاء .

موانـع مـدیریتی موجـود در ایـن حـوادث عـدم  نیتـرمهم لیاتی پرسنل سازمان ها و توسعه امداد هـوائی وسطح علمی و عم

، مداخلـه مـردم هاسـازمانمشارکت کننده، موازي کـاري بـین  يهاسازمانه، تعدد چهماهنگی، نبود فرماندهی واحد و یکپار

در انتها مدل توصیفی شـامل عملکـرد هرکـدام از  بود. هاسازمانعادي در صحنه، مشکلات فرهنگی و کمبود منابع و امکانات 

 سازمان هاي امدادي درمدیریت این حوادث ارائه شد.

 نتیجه گیري

 يهابرنامـهبا اجـراي  توانیم و است يعاد يروزها از شتریب اریبس هاهفتهنوروز و آخر  تلایتعطدر ژهیو حوادثبروز نیانگیم

مصدوم به عنوان حـوادث ترافیکـی بـا مصـدومین انبـوه  5حوادث ترافیکی با بیش ازآموزشی و پیشگیرانه از وقوع آن کاست. 

بر وقوع آن، میزان  مؤثربا شناخت بهتر عوامل  توانیمبوده و  يضرورحوادث  نیا سالانه شیپاتائید شد و بر پایه این تعریف، 

باعـث کـاهش مـرگ و میـر و  توانـدیمـمدیریت سریع و هماهنگ این حوادث  کهاینرا کاهش داد. ضمن  هاآنشدت  بروز و

بـا ایجـاد  تـوانیمـامـدادي  يهاسـازماندر  EOCامدادي و فعـال کـردن  يهاشمارهمصدومیت شود. بدین منظور با ادغام 

 يهاسـازمانفراهم کرد. تعیین شرح وظـایف پرسـنل  را هاسازمانتمام  يهاتیظرفامکان استفاده از  هاسازمانهمگرائی بین 

اولیه و ارتقاء فرهنـگ راننـدگی و در کنـار  يهاکمک نهیدرزم، آموزش عموم مردم هاآنامدادي و ارتقاء دانش علمی و عملی 
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ایـن حـوادث  نیمصـدومدر جهت ارتقاء سرعت و کیفیت ارائه خدمات درمانی بـه  آن توسعه امکانات و تجهیزات امدادرسانی

 .گرددیمپیشنهاد 

 کلمات کلیدي

 انبوه، حوادث ویژه، حوادث ترافیکی، مرگ و میر، مدیریت حوادث نیمصدومحوادث با 

 
 

  


